
2026년 제3차(◯정기 ·임시) 

노사협의회 회의록
작성자

근로자위원 간사 최**

사용자위원 간사 최**
1) 

회의일시 2026년 9월 21일(월) 11시 00분

회의장소 강북구가족센터 3층 강의실 

참석자 
○근로자위원: 총 3명
○사용자위원: 총 3명

보고사항

□ 보고사항
1. 2026년 3분기 보고사항
1) 2026년 센터 주요 사업 실적 보고

                                                                      (단위 : 회/명)  

                                                           
(단위 : 회/명)        

                                                              
(단위 : 회/명)         

                                                                    

구분
통합서비스 기본사업

총계
가족관계 가족돌봄

(온가족보듬사업) 가족생활 지역공동체

회기수 실적 73회 2,133회 31회 23회 2,260회

실인원 실적 106명 1,704명 25명 326명 2,161명

연인원

연간목표 862명 4,135명 240명 465명 5,702명

실적 474명 3,241명 347명 457명 4,519명

달성률 55% 78.4% 144.6% 98.3% 94.1%

구분
별도지원사업

총계공동육아
나눔터

다문화
특성화사업 서울가족학교 다문화가족

자녀지원
아이돌봄
지원사업

회기수 실적 1,012회 2,248회 26회 752회 38,098회 42,136회

실인원 실적 4,532명 899명 355명 232명 - 6,018명

연인원

연간목표 23,843명 8,120명 1,000명 3,457명 474가정 36,894명

실적 16,154명 5,987명 607명 1,478명 347가정 24,573명

달성률 67.7% 73.7% 60.7% 42.8% 73.2% 63.62%

구분
구비지원사업

총계
강북 가족친화 사업 꿈동이 다문화가족 

지원사업
장난감도서관 및

돌봄품앗이

회기수 실적 216회 77회 564회 857회

실인원 실적 372명 949명 82명 1,403명

연인원

연간목표 898명 1,803명 3,130명 5,831명

실적 784명 1,320명 585명 2,689명

달성률 87.3% 73.2% 18.6% 59.7%



2. 2026년 아이돌봄지원사업 보고사항
 1) 2026년 3분기 아이돌봄지원사업 실적보고
    ① 현장모니터링 진행(8건)
    ② 영아전담 특화교육 진행(14명)
    ③ 감성소통Ⅰ 프로그램 진행(21명)
    ④ 감성소통Ⅱ 프로그램 진행(22명)
    ⑤ 중대재해예방안전교육 집담회 진행(129명)
    ⑥ 아동 문제행동 이해와 긍정훈육 교육 진행(23명)
    ⑦ ADHD 도서 대여 진행(10명)
 2) 2026년 3분기 아이돌봄사 관리
    ① 아이돌봄사 정기 3차 채용 완료(5명)
    ② 아이돌봄사 정기 4차 채용 완료(5명)
    ③ 아이돌봄사 입·퇴사 진행(10명/3명)
 3) 2026년 아이돌봄지원사업 4분기 계획 보고
    ① ‘숟가락 난타’ 소규모 집담회 진행 예정(10월)
    ② ‘아이돌봄사의 날’ 전체 집담회 진행 예정(10월)

논의사항

사용자1 : 9월 17일(목)부터 9월 18일(금)까지 강북구 소속 아이돌봄사를 대상으로 3분기 위험성 
평가 및 의견수렴을 진행하였음을 안내함. 주요 의견으로는 ① 정년 ② 안전물품 ③ 주휴일 변경에 
관한 사항이 있었으며, 관련 내용은 별도로 정리하여 아이돌봄사 카페에 게시할 예정임을 안내함.
근로자1 : 지난 2분기 노사협의회에서 아이돌봄사 간 교류를 활성화할 수 있는 소규모 집담회 운영
을 제안함. 이 의견이 반영되어 10월에 ‘숟가락 난타’ 소규모 집담회에 참여할 수 있어 즐겁다는 
의견을 전함. 또한 안전물품과 관련하여 롤온 형태의 파스 제품을 제공받기를 희망함.
사용자1 : 앞으로도 아이돌봄사의 사기 진작과 원활한 활동을 지원할 수 있는 방안에 대해 추가 의
견이나 건의사항이 있다면 말씀 주시기 바람.
사용자2 : ‘숟가락 난타’의 경우 현재 몇 명의 아이돌봄사가 신청했는지 질의함.
사용자1 : 현재 총 6명의 아이돌봄사가 신청하였음을 안내함. 월 5회 참여가 필요한 일정으로 인해 
참여 의사가 있음에도 부득이하게 참여하지 못하는 아이돌봄사도 있었음을 공유함.
사용자3 : 내부 직원들의 위험성 평가와 관련하여 추가 의견이나 건의사항이 있으면 공유 바람.
근로자2 : 3분기에는 새롭게 제기된 의견이나 건의사항이 없음을 안내함. 다만, 2분기에 논의되었
던 센터 내 당직(청소) 운영과 관련하여 ① 기존 방식 유지 ② 전 직원 순번제 운영의 두 가지 방
안을 두고 투표를 진행 중임을 공유함. 현재까지 투표 참여 인원이 저조해 보다 많은 직원의 의견
을 수렴할 수 있도록 투표 결과를 조금 더 지켜볼 예정임을 안내함.
사용자3 : 현 노사협의회 위원의 위촉기간이 2026년 12월 31일까지임을 안내함. 이에 따라 추석 
이후 제 2회 노사협의회 위원 선출을 진행하고자 하며, 이와 관련하여 추가 의견이나 건의사항이 
있는지 확인함. 별도의 추가 의견이 없음을 확인하고, 이상으로 2026년 제3차 정기 노사협의회를 
마무리함.

회의사진
(출석확인)


